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Arbol de llamadas centralita del hospital

1.LaV08:00-15:00

[NIVEL DE SALTO 1]
o 1-Menu1l- Castellano

o 2-Menu 2 - Valenciano

Menu 1 [Castellano] [Pulsaciones: 1]

[NIVEL DE SALTO 2]
o 1-Menu Cambios Cita

o 2 - Menu Hospitalizacion
o 3 - Menu Atencion Paciente
o Sino pulsa nada va a centralita

Menu Cambios Cita [Pulsaciones: 1.1]

[NIVEL DE SALTO 3]
o 1-Primera visita

2 — Menu Radiologia
3 — Rehabilitacion
4 - Cita de Anestesia
5 - Cita de Endoscopias
6 - Cita de Neurofisiologia
o Sino pulsa nada va a centralita
Menu Radiologia [Pulsaciones: 1.1.2]

[NIVEL DE SALTO 4]
o 1-Radiologia de Mama

o 2-—Resonancia

o 3-TAC/ECO

o 4 —Radiologia Simple

o Sino pulsa nada va a centralita

O O O O O

Menu Hospitalizacién [Pulsaciones: 1.2]

[NIVEL DE SALTO 3]
o 1-Ingresosy Traslados

2 - Area de Psiquiatria

3 - Area Quirrgica

4 - Area Materno-Infantil

5 - Area Médica control 1

6 - Area Médica control 2

7 - Area Mixta

8 - UCI

9 - Hospitalizacion a Domicilio
Si no pulsa nada va a centralita

O O O O O O O O O
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Menu Atencidn Paciente [Pulsaciones: 1.3]

[NIVEL DE SALTO 3]
o 1-Trabajadora Social

o 2 - Atencion al paciente
o Sino pulsa nada va a centralita

2.LaV 15:00-22:00; S,D y festivos de 08:00 a 22:00

[NIVEL DE SALTO 2] [Pulsaciones: 1]
o Siconoce la extension marquela

o 1-Admisién de Urgencias
o 2 - Men0 Hospitalizacion Tarde]
o Sino pulsa nada va a centralita
Menu Hospitalizacion Tarde ] [Pulsaciones: 1.2]

[NIVEL DE SALTO 3]
o 1- Area de Psiquiatria

2 - Area Quirdrgica

3 - Area Materno-Infantil
4 - Area Médica control 1
5 - Area Médica control 2
6 - Area Mixta

7 - UCI

O O O O O O

3.LaV 22:00-08:00; S,D y festivos de 22:00 a 08:00

[NIVEL DE SALTO 1] [Sin pulsaciones]
o Se remite directamente a admision de urgencias
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